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LE SIAO/115

C'EST AUSSI

-le plan grand froid en
période hivernale.

 - L'observatoire social
pour létude des besoins
du département en
matière d'hébergement/
logement.

-Le dispositif de veille
sociale une vigilance des
personnes à la rue et en
lien avec les accueils de
jour et Samu social.

LE SIAO 52
SERVICE INTÉGRÉ 

D'ACCUEIL ET
D'ORIENTATION

siao115@lapasserelle52.fr

https://www.lapasserelle52.fr

03 .25 .32. 65. 42 (choix 2)

Contacts et renseignements 



OÙ?

LE SIAO C'EST QUOI?

Evaluer la situation de la
personne et ses besoins.

Proposer une réponse immédiate
ou préparée, selon l’urgence de
la situation, vers un hébergement,
de logement adapté, logement
ou un service social

Écouter les personnes en besoin
d’hébergement et/ou celles qui
les côtoient via le 115 ; numéro
d’appel gratuit qui fonctionne 365
jours par an et 24 heures sur 24.

Le département de la Haute-Marne

Personne/familles sans domicile ou
éprouvant des difficultés particulières,
en raison de l'inadaptation de leurs
ressources ou de leur condition
d'existence, pour accéder par leurs
propres moyens à un logement décent
et indépendant

Le S.I.A.O est une mise en réseau
du dispositif d’accueil,
d’hébergement, d’insertion et
d’accès au logement des
personnes sans abri, risquant de
l’être ou mal logées

115
 Numéro d'urgence socciale

LES MISSIONS

POUR QUI?

Service et
appel

GRATUIT

Tenir à jour l’état des différentes
disponibilités d’hébergement et
de logement adapté dans le
département

Coordonner l’offre et la demande
d’hébergement ou de logements
accompagnés dans une logique
de parcours. Il organise des
commissions d’orientation, visant
à étudier les demandes
collégialement avec  les
partenaires. Il permet une
meilleure fluidité du parcours de
la personne de  l’hébergement au
logement.

Réunir les partenaires pour
échanger sur des informations
relatives aux dispositifs d’accueil,
d’hébergement et logement
adaptés.


